
Action Humanitaire et Sociale : Maîtriser la Gestion
de Crises et les Meilleures Pratiques Internationales
Lien :
https://afrique-formation.com/formation/action-humanitaire-et-sociale-maitriser-la-gestion-de-cri
ses-et-les-meilleures-pratiques-internationales

 DURÉE
8 jours (56h)

 RÉFÉRENCE
PD06

 CATÉGORIE
Action et Projets
Humanitaires

Afri
qu

e F
or

m
at

ion

Afri
qu

e F
or

m
at

ion



 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre les principes et enjeux de l’action humanitaire et sociale

 Maîtriser les standards internationaux et cadres normatifs

 Développer la capacité à gérer des crises et situations d’urgence

 Savoir planifier et gérer des projets humanitaires

 Optimiser la logistique et l’approvisionnement sur le terrain

 Communiquer efficacement avec les bénéficiaires et partenaires

 Gérer et soutenir les équipes humanitaires

 Identifier et sécuriser les sources de financement

 Appliquer des pratiques éthiques et responsables

 Garantir la santé et la sécurité des équipes

 Mettre en place un suivi et évaluation de l’impact

 Utiliser les technologies et innovations pour améliorer l’efficacité

 Comprendre les contextes politique et juridique des interventions

 Être capable de concevoir et déployer des missions humanitaires concrètes

 POUR QUI ?

 Responsables et coordinateurs de projets humanitaires

 Agents et cadres d’ONG nationales et internationales

 Personnel des agences de développement et organismes sociaux

 Chefs d’équipes sur le terrain

 Consultants et experts en gestion de crises

 Planificateurs et gestionnaires de programmes sociaux
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 Programme détaillé

1 / Introduction à l’action humanitaire et sociale

• Définition et enjeux de l’action humanitaire internationale

• Présentation des principaux acteurs et institutions

• Compréhension des standards et cadres normatifs

2 / Principes fondamentaux de l’humanitaire

• Neutralité, impartialité et indépendance

• Protection des populations vulnérables

• Respect des droits humains et du droit international humanitaire

3 / Gestion des crises et situations d’urgence

• Identification des besoins humanitaires prioritaires

• Évaluation rapide des situations de crise

• Coordination avec les acteurs locaux et internationaux

4 / Planification et gestion de projets humanitaires

• Élaboration de projets selon les standards Sphere

• Gestion des budgets et ressources

• Mise en place de mécanismes de suivi et évaluation
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5 / Logistique et approvisionnement humanitaire

• Gestion des chaînes d’approvisionnement et distribution

• Sécurité et transport des ressources en zone de crise

• Optimisation des stocks et réduction des pertes

6 / Communication et sensibilisation

• Communication avec les bénéficiaires et partenaires

• Campagnes de sensibilisation et prévention

• Gestion de la communication de crise

7 / Gestion des ressources humaines

• Recrutement et formation des équipes sur le terrain

• Gestion du stress et soutien psychologique

• Leadership et coordination des équipes

8 / Financement et partenariats

• Identification des sources de financement humanitaire

• Gestion des partenariats institutionnels et ONG

• Reporting financier et transparence

9 / Éthique et responsabilité

• Codes de conduite et bonnes pratiques

• Lutte contre la corruption et abus

• Responsabilité sociale et environnementale

10 / Santé et sécurité des équipes

• Protocoles de sécurité sur le terrain

• Prévention et gestion des risques sanitaires
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• Plan de contingence en situation critique

11 / Suivi, évaluation et impact

• Définition des indicateurs de performance humanitaire

• Collecte et analyse des données

• Retour d’expérience et amélioration continue

12 / Innovation et technologies humanitaires

• Utilisation des outils numériques et applications mobiles

• Cartographie et gestion de l’information

• Innovations pour l’efficacité et la rapidité des interventions

13 / Contexte politique et juridique

• Analyse des contextes géopolitiques et sécuritaires

• Compréhension du droit international humanitaire

• Coordination avec autorités locales et internationales

14 / Études de cas et déploiement opérationnel

• Analyse de missions humanitaires réelles

• Application des concepts et techniques appris

• Élaboration d’un plan opérationnel sur un projet concret
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 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 31 Août au 09 Sep. 2026  Présentiel -

 26 Oct. au 04 Nov. 2026  Présentiel -

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@afrique-formation.com
 Web : https//www.afrique-formation.com
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