
Opérations de construction : pilotez vos chantiers et
sécurisez la gestion des contentieux
Lien :
https://afrique-formation.com/formation/operations-de-construction-pilotez-vos-chantiers-et-secu
risez-la-gestion-des-contentieux

 DURÉE
5 jours (35h)

 RÉFÉRENCE
INF650

 CATÉGORIE
Pilotage des
Opérations de
Bâtiment
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 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre le déroulement complet d’une opération de construction

 Maîtriser le pilotage et le suivi des travaux

 Sécuriser l’exécution contractuelle des marchés

 Gérer les coûts, délais et qualité des chantiers

 Identifier et anticiper les risques de contentieux

 Comprendre les mécanismes juridiques des litiges de construction

 Savoir gérer les sinistres et expertises

 Mettre en œuvre des stratégies de prévention des conflits

 Améliorer la maîtrise globale des opérations de construction

 Renforcer la sécurité juridique des projets

 POUR QUI ?

 Conducteurs de travaux

 Chefs de projet BTP

 Ingénieurs travaux

 Responsables de programmes immobiliers

 Juristes en droit de la construction

 Architectes

 Maîtres d’ouvrage et maîtres d’œuvre

 Responsables techniques et opérationnels

 Experts en assurance construction

 Toute personne impliquée dans les opérations de construction et leur suivi juridique
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 Programme détaillé

1 / Introduction aux opérations de construction

• Cycle de vie d’une opération de construction

• Acteurs et responsabilités

• Enjeux techniques, juridiques et financiers

2 / Organisation et pilotage des travaux

• Planification du chantier

• Coordination des intervenants

• Suivi d’avancement des travaux

3 / Gestion contractuelle des marchés de travaux

• Types de contrats (publics et privés)

• Obligations des parties

• Clauses essentielles des marchés

4 / Maîtrise de l’exécution des travaux

• Contrôle qualité sur chantier

• Respect des normes techniques

• Gestion des modifications en cours de chantier
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5 / Réception des travaux

• Procédure de réception

• Réserves et levée des réserves

• Procès-verbal de réception

6 / Gestion des délais et des coûts

• Suivi budgétaire

• Gestion des dépassements

• Analyse des écarts

7 / Gestion des aléas et des risques

• Imprévus techniques et financiers

• Risques chantier

• Mesures de prévention

8 / Introduction au contentieux de la construction

• Sources des litiges

• Responsabilités des intervenants

• Typologie des contentieux

9 / Gestion des sinistres et expertises

• Désordres et malfaçons

• Expertise amiable et judiciaire

• Rôle des assurances construction

10 / Résolution des litiges et stratégies juridiques

• Modes alternatifs de règlement des conflits

• Procédures judiciaires
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• Prévention des contentieux

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 10 au 14 Août 2026  Présentiel -

 12 au 16 Oct. 2026  Présentiel -

 07 au 11 Déc. 2026  Présentiel -

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@afrique-formation.com
 Web : https//www.afrique-formation.com
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