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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Maitriser les réles et responsabilités des CCE dans les infrastructures critiques
« Planifier et coordonner efficacement les opérations complexes

« ldentifier et gérer les risques techniques et humains

« Assurer la sécurité et la conformité des infrastructures et installations

« Appliquer des méthodes d'analyse et de reporting avancées

« Optimiser la performance opérationnelle et la qualité des interventions

« Développer les compétences et I'autonomie des équipes

« Gérer efficacement les incidents et situations de crise

« Intégrer les innovations et technologies émergentes dans les processus

« Maintenir une formation continue et une veille réglementaire active

& POUR QUI ?

« Chargés de Conduite et d'Etudes débutants et expérimentés

« Ingénieurs et techniciens responsables de la planification et coordination des opérations
« Superviseurs et chefs d'équipe des infrastructures critiques

« Responsables sécurité et gestion des risques

« Gestionnaires de projets d'infrastructures sensibles

« Consultants et experts en analyse de risques et conduite d'opérations

« Formateurs et responsables pédagogiques spécialisés en infrastructures et sécurité
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i= Programme détaillé

1 / Introduction a la fonction de Chargé de Conduite et d'Etudes

e Présentation des roles et responsabilités des CCE dans les infrastructures critiques
e Compréhension du cadre réglementaire et des normes de sécurité applicables

e Sensibilisation aux enjeux de planification et de coordination des opérations

2 / Gestion de projets et planification

e Elaboration de plannings détaillés pour opérations complexes
e Application des méthodologies PMI, PRINCE2 et Lean Management

e Suivi des indicateurs de performance et respect des délais

3 / Analyse et gestion des risques

e Identification et évaluation des risques techniques et humains
e Application des méthodologies RCA et FMEA pour la prévention des incidents

e Elaboration de plans d'action correctifs et préventifs

4 / Coordination opérationnelle

e Communication efficace avec équipes techniques et opérationnelles
e Organisation et supervision des interventions sur site

e Gestion des priorités et allocation des ressources



5 / Sécurité des infrastructures

e Mise en ceuvre des standards ISO 31000 et OHSAS
e Suivi des procédures de sécurité et audits internes

e Préparation et gestion des situations d'urgence

6 / Techniques d'études et reporting

e Utilisation d'outils BIM, SIG et logiciels de reporting
e Analyse des données techniques pour prise de décision

e Rédaction de rapports clairs et exploitables pour la direction

7 / Controle qualité et conformité

e \Vérification de la conformité des travaux et installations
e Application des normes nationales et internationales

e Documentation et tracabilité des interventions

8 / Suivi de la performance des opérations

e Définition et suivi d'indicateurs clés (KPI)
e Analyse des écarts et mise en place de plans correctifs

e Optimisation des processus pour améliorer |'efficacité

9 / Méthodes d'amélioration continue

e Identification des axes d'amélioration dans les processus
e Mise en ceuvre de retours d'expérience (REX)

e Application des bonnes pratiques internationales

10 / Gestion des ressources humaines et compétences

e Identification des besoins en formation et montée en compétences

e Organisation et supervision des équipes



e Développement de la polyvalence et de I'autonomie

11 / Communication et reporting stratégique

e Transmission efficace des informations critiques
e Préparation de présentations et rapports pour la direction

e Gestion des relations avec les parties prenantes

12 / Gestion des incidents et crises

e Planification et exécution des interventions d'urgence
e Analyse des causes profondes et retour d'expérience

e Coordination avec les autorités et équipes externes

13 / Innovations et technologies émergentes

e Suivi des nouvelles technologies et outils de conduite
e Intégration des innovations dans les processus existants

e Evaluation de I'impact sur la sécurité et I'efficacité

14 / Formation continue et développement professionnel

e Sessions régulieres de mise a jour des connaissances
e Participation a des conférences et séminaires spécialisés

e Suivi des évolutions réglementaires et technologiques



A& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

(427 Juil. au 05 Ao(t 2026 Q Présentiel -
(4 28 Sep. au 07 Oct. 2026 Q Présentiel -
(4 23 Nov. au 02 Déc. 2026 Q Présentiel -

g Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

. Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@afrique-formation.com
@ Web : https//www.afrique-formation.com
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