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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principes et enjeux de la Social License to Operate (SLO)
« ldentifier les cadres juridiques et réglementaires applicables

« Cartographier et prioriser les parties prenantes critiques

«” Concevoir des stratégies d’engagement communautaire et de dialogue participatif
« Evaluer les risques sociaux et environnementaux liés aux activités miniéres
« Elaborer des plans de prévention et d’atténuation des impacts

« Mettre en place un suivi et reporting social conforme aux standards ICMM
« Définir les roles et responsabilités pour une gouvernance efficace

« Développer des procédures de gestion des conflits et médiation

« Intégrer la santé et la sécurité des communautés dans la planification

« Concevoir des projets de développement économique et social local

« Réaliser des audits internes et préparer les évaluations externes

« Analyser des études de cas et tirer des retours d’expérience

« Elaborer un plan stratégique opérationnel pour maintenir la SLO

& POUR QUI ?

« Cadres et responsables conformité des entreprises minieres
« Responsables développement durable et SLO

« Auditeurs internes et externes spécialisés ESG

« Consultants en gouvernance et relations communautaires

« Managers opérationnels de sites miniers

« Régulateurs et autorités gouvernementales du secteur minier

« Formateurs et instructeurs en acceptabilité sociale et SLO
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i= Programme détaillé

1 / Introduction a I’acceptabilité sociale et a la SLO

e Définir le concept de Social License to Operate et son importance dans le secteur minier
e Présenter les principes ICMM et leur application pratique

e Expliquer le lien entre SLO, gouvernance et performance ESG

2 / Cadre juridique et réglementaire

e Identifier les obligations Iégales nationales et internationales liées a la SLO
e Comparer les réglementations miniéres et les standards internationaux

e Analyser les risques juridiques et obligations de conformité

3 / Cartographie des parties prenantes

e Identifier les parties prenantes locales, nationales et internationales
e Evaluer les attentes et priorités des communautés

e Prioriser les parties prenantes critiques pour I'engagement stratégique

4 /| Engagement communautaire et dialogue

e Concevoir des stratégies de consultation participative
e Mettre en place des mécanismes de communication transparente

e Assurer la documentation et le suivi des échanges communautaires



5 / Analyse des risques sociaux et environnementaux

e Identifier les risques liés aux activités miniéres sur les communautés
e Evaluer les impacts sociaux, culturels et environnementaux

e Définir des indicateurs de suivi et d’alerte précoce

6 / Stratégies de prévention et atténuation

e Elaborer des plans de mitigation des risques identifiés
e Intégrer les standards ESG de I'IFC et principes de transparence EITI

e Définir des actions correctives mesurables et vérifiables

7 / Méthodes de suivi et reporting social

e Mettre en place des outils de suivi des engagements SLO
e Produire des rapports internes et externes conformes aux standards ICMM

e Analyser et ajuster les actions en fonction des retours des communautés

8 / Gouvernance et responsabilité des acteurs

e Définir les roles et responsabilités des équipes internes et partenaires
e FEtablir des comités de gouvernance et mécanismes de controle

e Assurer la transparence dans la prise de décision et le reporting

9 / Gestion des conflits et médiation

e Identifier les sources potentielles de conflit avec les communautés
e Développer des procédures de résolution et médiation

e Suivre I'efficacité des interventions et ajuster les stratégies

10 / Santé, sécurité et bien-étre communautaire

e ldentifier les risques sanitaires et sécuritaires liés aux opérations minieres

e Elaborer des programmes de prévention et sensibilisation



e Intégrer la protection de la santé et sécurité dans les plans SLO

11 / Développement économique et social local

e Concevoir des projets de développement durable en partenariat avec les communautés
e Suivre les retombées économiques et sociales

e Evaluer I'efficacité des initiatives pour renforcer la SLO

12 / Audit interne et évaluation de conformité

e Planifier et réaliser des audits internes sur les pratiques SLO
e Identifier les non-conformités et proposer des mesures correctives

e Préparer les rapports pour audit externe ou certification tierce partie

13 / Etudes de cas et retours d’expérience

e Analyser des exemples réels de mise en ceuvre de la SLO
e Identifier les bonnes pratiques et erreurs a éviter

e Débriefer et consolider les apprentissages pratiques

14 / Plan d’action stratégique pour la SLO

e Elaborer un plan opérationnel intégré pour garantir I'acceptabilité sociale
e Définir des indicateurs de performance et critéres d’évaluation

e Assurer le suivi continu et I'amélioration de la SLO



A& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

(427 Juil. au 07 Ao(t 2026 Q Présentiel -
(4 28 Sep. au 09 Oct. 2026 Q Présentiel -
(923 Nov. au 04 Déc. 2026 Q Présentiel -

g Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

. Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@afrique-formation.com
@ Web : https//www.afrique-formation.com
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